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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk analisis factor-faktor yang mempengaruhi 

penerimaan pajak reklame yang dimana penerimaan pajak reklame sebagai variabel 

dependen terhadap sanksi perpajakan dan pelayanan petugas pajak sebagai variabel 

independen . Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak reklame yang terdaftar 

dalam dinas pendapatan daerah kota Jayapura . Pengambilan sampel dalam penelitian 

ini diambil secara acak tanpa memperhatikam tingkatan dalam populasi. 

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk menjawab 

penelitian yang bersifat eksploratori, deskriptif, eksplanasi dan prediksi. 

Pengumpulan data dengan menggunakan metode survey berupa kuisioer yang berisi 

daftar pernyataan yang akan diberikan kepada responden untuk di isi dengan tujuan 

agar mendapatkan informasi dari responden dan pengolahan data dilakukan dengan 

menggunakan Aplikasi SPSS. 

 

Kata Kunci : Penerimaan Pajak Reklame , Sanksi Perpajakan , Pelayanan Petugas 

Pajak 
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TAXES IN JAYAPURA CITY 
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ABSTRACT 

 This study aims to analyze the factors that influence advertisement tax 

revenue where advertisement tax revenue as a dependent variable on tax sanctions 

and service of tax officials as an independent variable. The population in this study is 

the bill of taxpayers who are registered in the Jayapura city revenue department. 

Sampling in this study was taken randomly without regard to levels in the population. 

 

 This research is a quantitative study that aims to answer research that is 

exploratory, descriptive, explanatory and predictive. Data collection using a survey 

method in the form of a questionnaire that contains a list of statements that will be 

given to respondents to be filled with the aim of getting information from respondents 

and data processing is done using the SPSS Application. 

 

Keywords : Billboard Tax Receipt, Tax Sanctions, Tax Officers Service. 
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