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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui pengalaman perawat dalam 

memberikan pelayanan kesehatan dimasa pandemi covid 19, serta mengetahui 

perubahan pelayanan pada masa pandemic covid 19 dan mengetahui cara 

pelayanan pada masa pandemic covid 19 di wilayah kerja Puskesmas Imbi, Dari 

hasail wawancara peneliti menemukan 4 tema yang didapatkan dari enam 

partisipan 

6.1. KESIMPULAN  

1. Semua partisipan memberikan respon emosi negatif terhadap pengalaman 

melayani di masa pandemi covid 19 

2. Semua tim medis puskesmas bisa kerja sama yang baik untuk membina, 

menguatkan dan mengokohkan serta memberikan motivasi saling 

membangun sehingga tidak merasa capeh atau lelah dengan pandemic ini 

3. Suplai  APD yang di pakai  petugas sangat terbatas sehingga kadang 

petugas harus memakai berulang dengna cara mencuci kembali 

4. Harapan perawat harus ada kerjasama masyarakat dan linsek antar dinas 

kesehatan, kelurahan, RT/RW, keamanan dari pihak polsek 

 

6.2. SARAN 

Pemerintah kota dalam hal ini Dinas kesehatan kota Jayapura dapat 

membantu puskesmas dalam hal 

1. Suplai APD yang cukup dan harus memenuhi standar  

2. Harus disediakan anggaran khusus untuk pelayanan covid dalam hal 

ini pembayaran insentif perawat dan petugas medis yang 

menangggani covid 19 

3. Penyediaan  pemeriksaan swab yang teratur dan berkala sehingga 

petugas tidak menggunakan rapid 

4. Pemerintah mesti mengeluarkan aturan yang lebih ketat untuk 

menghimbau kepada masyarakat supaya dapat mematuhi protokol 

covid sehingga dapat mengurangi angka kesakitan, dengan demikian 

dapat mengurangi beban pelayanan di masa pandemic   
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