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ABSTRAK

Program jaminan kesehatan ini dilaksanakan dengan rutin membayar
sejumlah iuran. BPJS Kesehatan selaku badan yang mengelola Jaminan Kesehatan
memiliki karakteristik badan nonprofit, pelaksanaan dengan gotong royong,
portabilitas, serta memiliki tata Kelola yang baik. Tujuan Penelitian ini adalah
Mengetahui Gambaran Karakteristik dan pengetahuan Pengguna Kartu BPJS
Kesehatan Pada Peserta Penerimaan Bantuan luran Di Puskesmas Harapan
Kabupaten Jayapura.

Populasi dalam penelitian ini adalah peserta pengguna kartu bpjs jumlah
pengguna kartu BPJS PBI 3 tahun terakhir di Puskesmas Harapan sejumlah
7531,teknik pengambilan sampel purposive sapling menggunakan rumus slovin
didapat 99 sampel.

Hasil penelitian menunjukan gambaran karakteristik pengetahuan
pengguna kartu Kesehatan BPJS pada penerima bantuan iuran berdasarkan jenis
kelamin paling dominan yaitu perempuan 64,7%, berdasarkan umur dominan
yaitu umur 31 — 50 Tahun vyaitu sebanyak 38,4%, berdasarkan pendidikan
terbanyak yaitu jenjang SMASMK vyakni sebanyak 40,4%, variabel asal suku
terbanyak yaitu berasal dari Papua yakni sebanyak 67,7% dan untuk variabel
pengetahuan diketahui bahwa kebanyakan responden memiliki tingkat
pengetahuan kurang yaitu sebanyak 55,6% dan pengetahuan baik sebanyak
44,3%.

Kata Kunci : BJS Kesehatan, Bantuan luran.
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ABSTRAK

This health insurance program is implemented by regularly paying a
certain amount of contributions. BPJS Health as the body that manages Health
Insurance has the characteristics of a non-profit body, implementation with mutual
cooperation, portability, and good governance.

Paricipants who used BPJS PBI card users in the last 3 years at harapan
health center was purposive sampling using the slovin sampling technique was
7531,the sampling technique was purposive sampling using the slovin formula to
obtain 99 samples.

The results of the research show a description of the characteristics of the
use of the BPJS Health Card in receiving contribution assistance based on the
most dominant gender, namely women, 64.7%, based on the dominant age,
namely 31 - 50 years old, namely 38.4%, based on the most education, namely
SMASMK level, namely 40 .4%, the largest ethnic origin variable is from Papua,
namely 67.7% and for the knowledge variable, it is known that most respondents
have a poor level of knowledge, namely 55.6% and good knowledge, 43.4%.

Keywords: BJS Health, Contribution Assistance.
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