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           ABSTRAK 
 

ANALISIS PERAN KEPEMIMPINAN KEPALA DINAS TERHADAP KINERJA 

 PEGAWAI DINAS KESEHATAN  KABUPATEN MERAUKE 

TAHUN 2024 

 

Oleh 

 

DEVOTA WAMBON 

 

Kepemimpinan memiliki peran yang sangat penting dalam menentukan kinerja pegawai di 
suatu organisasi, termasuk di Dinas Kesehatan Kabupaten Merauke. Kepemimpinan yang 
efektif dapat meningkatkan motivasi, produktivitas, dan kepuasan kerja pegawai. Namun, 
kurangnya pemahaman mengenai gaya kepemimpinan yang tepat sering kali menjadi 
kendala dalam meningkatkan kinerja pegawai. Tujuan penelitian ini adalah untuk 
mengevaluasi pengaruh lima aspek kepemimpinan, yaitu hubungan atasan-bawahan, 
keteladanan pimpinan, mekanisme pengambilan keputusan, pengawasan dan pengendalian, 
serta kepribadian pemimpin terhadap kinerja pegawai Dinas Kesehatan Kabupaten 
Merauke. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik 
pengumpulan data melalui wawancara mendalam (in-depth interview). Wawancara 
dilakukan dengan 9 informan pendukung dan 1 informan kunci. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa peran kepemimpinan kepala Dinas Kesehatan Kabupaten Merauke, 
berdasarkan indikator hubungan atasan-bawahan, keteladanan, mekanisme pengambilan 
keputusan, pengawasan, dan kepribadian, secara keseluruhan dapat terlaksana melalui 
keteladanan yang disiplin, empati, kunjungan, dan kontrol informal oleh pimpinan. Namun, 
terdapat beberapa aspek dari kelima peran tersebut yang belum terlaksana dengan baik, 
seperti kurangnya koordinasi, pelimpahan kewenangan tanpa sistem kontrol, monitoring 
dan evaluasi melalui rapat kerja, serta penyelesaian masalah internal maupun eksternal yang 
tidak tuntas. 
 

Kata Kunci: Dinas Kesehatan, Kepemimpinan, Kinerja Pegawai. 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE LEADERSHIP ROLE OF THE HEAD OF THE AGENCY ON 

PERFORMANCE EMPLOYEES OF THE MERAUKE REGENCY HEALTH OFFICE IN 2024 

By 

DEVOTA WAMBON 

Leadership plays a crucial role in determining employee performance within an 

organization, including at the Merauke District Health Office. Effective leadership can 

enhance employee motivation, productivity, and job satisfaction. However, a lack of 

understanding regarding the appropriate leadership style often hinders performance 

improvement. The aim of this study is to evaluate the impact of five aspects of leadership—

superior-subordinate relationships, leadership exemplariness, decision-making 

mechanisms, supervision and control, and leader personality—on the performance of 

employees at the Merauke District Health Office. This research employs a descriptive 

qualitative method with data collected through in-depth interviews involving 9 supporting 

informants and 1 key informant. The findings indicate that the leadership role of the head 

of the Merauke District Health Office, based on indicators of superior-subordinate 

relationships, exemplariness, decision-making mechanisms, supervision, and personality, 

overall manifests through disciplined exemplariness, empathy, visits, and informal 

oversight by leaders. However, several aspects of these five roles remain insufficiently 

implemented, such as inadequate coordination, delegation of authority without control 

systems, monitoring and evaluation through meetings, and incomplete resolution of 

internal and external issues. 

Keywords: Employee Performance, Health Office, Leadership 
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