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ABSTRAK 

 

Oleh: 

 

NUR LILY ACHMADI 

NIM. 2022075015020 

 

           Akupuntur telah menjadi salah satu metode pengobatan alternatif yang 

digunakan oleh masyarakat dalam mengatasi berbagai macam penyakit, 

termasuk Bell's Palsy.BLUD RSUD Abepura merupakan salah satu fasilitas 

kesehatan yang menyediakan layanan terapi akupuntur. Penelitian ini bertujuan 

untuk menggali pengalaman pasien Bell's Palsy selama menjalani terapi 

akupuntur di Poliklinik Akupuntur BLUD RSUD Abepura, Provinsi Papua.  

          Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan melibatkan 5 

orang informan, dan data diperoleh melalui wawancara mendalam. Data 

kemudian dianalisis secara kualitatif.  

          Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengalaman pasien Bell's Palsy 

terbagi menjadi beberapa aspek.Pertama, pengalaman berdasarkan proses 

diagnosis, dimana informan awalnya tidak mengetahui tentang Bell's Palsy dan 

baru mengetahuinya setelah menjalani pemeriksaan dan diarahkan oleh dokter 

syaraf untuk menjalani terapi akupuntur. Kedua, pengalaman terkait perubahan 

fisik, di mana informan awalnya mengalami gejala seperti rasa kaku, muka 

miring, dan pegal pada daerah wajah, namun setelah menjalani terapi akupuntur, 

informan merasakan perbaikan kondisi fisiknya dan merasa sembuh. Ketiga, 

secara psikologis, informan menyampaikan rasa syukur karena mengalami 

perubahan yang positif, merasa lebih tenang dan rileks setelah menjalani terapi 

akupuntur. Terakhir, dalam hal efek samping, informan menyatakan bahwa 

mereka tidak mengalami efek samping berat atau sedang, hanya efek samping 

ringan seperti lebam yang hilang dengan sendirinya.  

 

Kata Kunci: Pengalaman,  Terapi Akupuntur, Pasien Bell’s Palsy  
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THE EXPERIENCE OF BELL'S PALSY PATIENTS IN TRIVING 

ACUPUNCTURE AT ABEPURA BLUD ACUPUNCTURE POLYCLINIC, 

ABEPURA REGIONAL HOSPITAL 

PAPUA PROVINCE 

 

ABSTRACT 

 

By: 

 

NUR LILY ACHMADI 

NIM. 2022075015020 

 

 Acupuncture has become one of the alternative medicine methods used by 

the community in overcoming various diseases, including Bell's Palsy. BLUD 

RSUD Abepura is one of the health facilities that provides acupuncture therapy 

services. This study aims to explore the experience of Bell's Palsy patients while 

undergoing acupuncture therapy at the BLUD Acupuncture Polyclinic at Abepura 

Hospital, Papua Province.  

 This study used a qualitative approach involving 5 informants, and the 

data was obtained through in-depth interviews. The data is then analyzed 

qualitatively.  

 The results showed that the experience of Bell's Palsy patients was 

divided into several aspects. First, experience based on the diagnosis process, 

where the informant initially did not know about Bell's Palsy and only found out 

after undergoing examination and directed by a neurologist to undergo 

acupuncture therapy. Second, experiences related to physical changes, where the 

informant initially experienced symptoms such as stiffness, tilted face, and 

soreness in the facial area, but after undergoing acupuncture therapy, the 

informant felt an improvement in his physical condition and felt healed. Third, 

psychologically, informants expressed gratitude for experiencing positive 

changes, feeling calmer and relaxed after undergoing acupuncture therapy. 

Lastly, in terms of side effects, informants state that they do not experience severe 

or moderate side effects, only mild side effects such as bruises that go away on 

their own. 

 

Keyword : Experience,  Acupuncture Theraphy, Bell's Palsy Patients 
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