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ABSTRAK 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk 

menguji pengaruh pengetahuan perpajakan, tarif pajak, sanksi perpajakan dan 

persepsi penggelapan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota 

Jayapura. Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 90 orang responden yang 

merupakan wajib pajak UMKM di Kota Jayapura. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah analisis dengan model SEM menggunakan 

software SmartPLS 4.0. 

Hasil pengujian yang diperoleh pada penelitian ini, yaitu: (1) pengetahuan 

perpajakan tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM 

di Kota Jayapura; (2) tarif pajak tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM di Kota Jayapura; (3) sanksi perpajakan berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota Jayapura; (4) persepsi 

penggelapan pajak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM di Kota Jayapura. 

Kata Kunci : Pengetahuan Perpajakan, Tarif Pajak, Sanksi Perpajakan dan 

Persepsi Penggelapan Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

UMKM di Kota Jayapura. 
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ABSTRACT 

 

This research is a quantitative study which aims to examine the influence 

of tax knowledge, tax rates, tax sanctions and perceptions of tax evasion on 

MSME taxpayer compliance in Jayapura City. This research used a sample of 90 

respondents who were MSME taxpayers in Jayapura City. The data analysis 

technique used in this research is analysis using the SEM model using SmartPLS 

4.0 software. 

The test results obtained in this research are: (1) tax knowledge has no 

significant effect on MSME taxpayer compliance in Jayapura City; (2) tax rates 

do not have a significant effect on MSME taxpayer compliance in Jayapura City; 

(3) tax sanctions have a significant effect on MSME taxpayer compliance in 

Jayapura City; (4) the perception of tax evasion has a significant effect on MSME 

taxpayer compliance in Jayapura City. 

Keywords: Tax Knowledge, Tax Rates, Tax Sanctions and Perceptions of Tax       

Evasion on MSME Taxpayer Compliance in Jayapura City.  
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