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ABSTRAK 

 

Peran Kepemimpinan Dalam Meningkatkan Kinerja Pegawai Di Dinas 

Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Nabire, Dinas Kependudukan 

Dan Pencatatn Sipil Nabire Memiliki Beberapa Persoalan Yaitu; (1) Kurangnya 

Kehadiran Kepala Dinas Di Dukcapil Karena Memiliki Dua Jabatan Dalam Dinas 

Yaitu, Sebagai Plt Kepala Dinas Dan Sekertaris Dan Untuk Jabatan Diluar Yaitu, 

Sebagai Ketua Psw Ypk (2) Kurangnya Disiplin Waktu (3) Kurangnya 

Pengontrolan Atasan Atau Plt Kepala Dinas Terhadap Kerja Pegawai Dan Absen 

Pegawai (3) Absen Pegawai Yang Belum Ditertibkan Dari Bulan Januari (4) Ada 

Pegawai Yang Tidak Bisa Dan Kurang Pandai Dalam Mengoperasikan Komputer 

Atau Laptop.Metode Yang Digunakan Oleh Penulis Ada Metode Penelitian 

Kualitatif. Hasil Dari Penyajian Data Dan Analisi Data Menemukan Kepala Dinas 

Merupakan Plt Yang Memiliki Jabatan Sebayak 3 Yaitu Sebagai Plt Kepal Dinas, 

Sekertaris Dinas, Dan Ketua Psw Akan Tetapi Kepala Dinas Memiliki 

Kemampuan Dalam Memimpin, Mampu Mengarahkan Kerja Pegawai, Terlibat 

Dalam Setiap Kegiatan, Mampu Menyelesaikan Persoalan,Dan Mampu 

Mengerjakan Tugasnya. Akan Tetapi Bapak Belum Mengontrol Kerja Pegawai 

Dan Belum Menertibkan Absen Pegawai. Untuk Kinerja Pegawai, Pegawai Dinas 

Mampu Mengerjakan Tugas Mereka, Akan Tetapi Dalam Ketepantan Waktu 

Masih Belum Dikarenakan Ada Pegawai Yang Didapati Masuk Dinas Terlambat 

Dan Ada Pegawai Yang Didapai Pulang Dinas Tidak Tepat Waktu/ Pulang Cepat 

Serta Dalam Hal Efektivitas, Sebagian Pegawai Belum/Tidak Bisa 

Mengoperasikan Computer Dan Sebagiannya Lagi Bisa Mengoperasikan 

Komputer. Maka Kesimpulannya Peran Dari Kepala Dinas Sudah Cukup Baik 

Akan Tetapi Kurang Dalm Mengontrol Kerja Pegawai Dan Belum Tertibkan 

Absen Dan Untuk Kinerja Kurang Baik Karena Tugas Pegawai Mampu 

Dikerjakan Oleh Pegawai Tetapi Untuk Ketepatan Waktu Belum Banyak Pegawai 

Yang Datang Terlambat Dan Pulang Cepat, Dalam Hal Efektifitas Belum Baik, 

Masih Belum Baik Dikarenakan Tidak Semua Pegawai Mampu Mengoperasikan 

Computer.Dan Saran Dari Penulis Yaitu;  

 

Kata Kunsi : Peran Kepemimpinan, Kinerja Pegawai 
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ABSRACT 

 

The Role Of Leadership In Improving The Performance Of Employees In The 

Nabire District Population And Civil Registration Service, The Nabire Population 

And Civil Registration Service Has Several Problems, Namely; (1) Lack Of 

Presence Of The Head Of Service In Dukcapil Because He Has Two Positions In 

The Service, Namely, As Acting Head Of Service And Secretary And For Positions 

Outside, Namely, As Chairman Of Psw Ypk (2) Lack Of Time Discipline (3) Lack 

Of Control Over Superiors Or Acting Head Of Service Over Employee Work And 

Employee Absences (3) Employee Absences That Have Not Been Disciplined 

From January (4) There Are Employees Who Cannot And Are Not Good At 

Operating Computers Or Laptops. The Method Used By The Author Is A 

Qualitative Research Method. The Results Of Data Presentation And Data 

Analysis Found That The Service Head Is A Plt Who Has As Many As 3 Positions, 

Namely As Acting Head Of The Service, Service Secretary, And Head Of The Psw, 

However The Service Head Has The Ability To Lead, Is Able To Direct The Work 

Of Employees, Is Involved In Every Activity, Is Able To Complete Problem, And 

Able To Do The Job. However, You Have Not Controlled The Work Of Employees 

And Have Not Regulated Employee Absences. For Employee Performance, 

Official Employees Are Able To Carry Out Their Duties, But In A Timely Manner 

It Is Still Not Because There Are Employees Who Are Found To Enter Service 

Late And There Are Employees Who Are Found To Leave Work Not On Time / 

Return Quickly And In Terms Of Effectiveness, Some Employees Have Not / 

Cannot Operate A Computer And Some Are Able To Operate A Computer. Then 

In Conclusion The Role Of The Head Of Service Is Good Enough But Lacking In 

Controlling The Work Of Employees And Not Yet Controlling Absences And For 

Poor Performance Because Employee Tasks Can Be Carried Out By Employees 

But For Timeliness Not Many Employees Arrive Late And Go Home Early, In 

Terms Of Effectiveness Not Yet Good, Still Not Good Because Not All Employees 

Are Able To Operate Computers. And Suggestions From The Author, Namely;  
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