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BAB II 

GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN 
 

A. Profil RSUD Dok II Jayapura 
 

 RSUD Jayapura adalah rumah sakit umum daerah milik pemerintah 

dan merupakan salah satu rumah sakit tipe B yang terletak diwilayah kota 

Jayapura, Papua. Rumah sakit ini  memberikan pelayanan dibidang 

kesehatan yang didukung oleh layanan dokter spesialis serta ditunjang 

dengan fasilitas medis yang memadai. selain itu RSUD Jayapura juga 

sebagai rumah sakit rujukan untuk wilayah Jayapura dan sekitarnya.  

Fasilitas dan Layanan : 

1. Ambulance  

2. Instalasi Gawat Darurat 

3. Farmasi/Apotek  

4. Bank Darah 

5. Ruang Operasi  

6. Instalasi Gizi 

7. Terapi Okupasi 

8. Terapi Wicara 

9. Bidan dan Perawat 

10. Dokter Umum 

 Penunjang Medis : 

1. Laboratorium 
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a. Patologi Klinik 

b. Patologi Anatomi 

2. Radiologi 

a. Rontgen 

b. Computed Tomography (CT Scan) 

 

3. Ultrasonografi (USG) 

4. Elektrokardiologi (EKG) 

5. Fisioterapi 

6. Hemodialisa 

7. Cath Lab (Kateterisasi Jantung) 

  Rawat Jalan  

  Poliklinik umum dan poliklinik spesialis memberikan pelayanan 

 sesuai dengan jadwal  yang telah ditentukan. Berikut ini  merupakan daftar 

 layanan poli yang ada di RSUD Dok II Jayapura : 

1. Spesialis Penyakit Dalam  

2. Spesialis Kebidanan dan Kandungan  

3. Spesialis Anak 

4. Spesialis Bedah 

a. Bedah Umum 

b. Bedah Mulut 

c. Bedah Orthopedi 

d. Bedah Saraf 
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5.  Spesialis Jantung dan Pembuluh Darah 

6. Spesialis Mata  

7. Spesialis THT 

8. Spesialis Paru 

9. Spesialis Urologi  

10. Spesialis Orthopedi 

11. Spesialis Saraf 

12. Spesialis Penyakit Kulit dan Kelamin 

13. Spesialis Kejiwaan  

14. Klinik GIGI  

 Rawat Inap Pasien : 

1. Perawatan Khusus dan Intensif 

a. ICU/NICU/HCU 

b. Ruang Isolasi 

c. Ruang Perawatan Bayi 

2. Perawatan Umum  

a. Ruang Perawatan Kelas Super VIP 

b. Ruang Perawatan Kelas VIP 

c. Ruang Perawatan Kelas I 

d. Ruang Perawatan Kelas II 

e. Ruang Perawatan Kelas III 
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B. Keadaan Sosial Budaya 

 Seiring dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi, 

masyarakat mengalami peningkatan pengetahuan tentang Kesehatan dan 

perkembangan informasi semakin cepat. 

 Pembangunan fasilitas kesehatan seperti rumah sakit, sebagai unit 

tempat pelayanan kesehatan, bertanggung jawab dalam memberikan 

pelayanan yang bermutu sesuai dengan standar untuk memenuhi kebutuhan 

dan tuntutan masyarakat. Demikian juga dengan upaya pemberian 

pelayanan keperawatan di rumah sakit yang merupakan bagian integral dari 

upaya pelayanan Kesehatan, dan secara langsung akan memberi kontribusi 

dalam peningkatan kualitas hospital care. 

 Namun, perubahan pola hidup termasuk dalam bidang kesehatan 

sering dihadapkan dalam suatu hal yang berhubungan langsung dengan 

norma dan budaya yang dianut oleh masyarakat yang bermukim dalam 

suatu tempat tertentu. 

Penerapan prinsip sosial budaya dalam praktik keperawatan di rumah sakit 

menurut Henry S. Maas ada 6 prinsip dasar : 

1. Penerimaan 

2. Komunikasi  

3. Individualisasi  

4. Partisipasi  

5. Kerahasian 

6. Kesadaran diri dari perawat    
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Kebudayaan Rumah Sakit RSUD Dok II mempunyai premis budaya rumah 

sakit itu sangat penting, perlu berbagai upaya yang harus dilakukan oleh 

rumah sakit untuk menyelamatkan nyawa pasien. kebudayaan di Indonesia, 

beranggapan bahwa menjadi pasien adalah hal yang tidak mengenakkan, 

karena harus mengeluarkan biaya, karena bantuan yang diberikan tidak 

100% meringankan beban pasien.        

D. Sarana dan Prasarana  

 Untuk menunjang kelancaran dalam rumah sakit, maka dibutuhkan 

sarana dan prasarana pendukung. Adapun sarana dan prasarana yang 

terdapat di RSUD Dok II yaitu terdiri dari: 

Fasilitas dan Layanan 

1. Ambulance  

2. Instalasi Gawat Darurat 

3. Farmasi/Apotek  

4. Bank Darah 

5. Ruang Operasi  

6. Instalasi Gizi 

7. Terapi Okupasi 

8. Terapi Wicara 

9. Bidan dan Perawat 

10. Dokter Umum 
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 Penunjang Medis : 

1. Laboratorium 

a. Patologi Klinik 

b. Patologi Anatomi 

2. Radiologi 

a. Rontgen 

b. Computed Tomography (CT Scan) 

3. Ultrasonografi (USG) 

4. Elektrokardiologi (EKG) 

5. Fisioterapi 

6. Hemodialisa 

7. Cath Lab (Kateterisasi Jantung) 

 Rawat Jalan  

  Poliklinik umum dan poliklinik spesialis memberikan pelayanan 

 sesuai dengan jadwal  yang telah ditentukan. Berikut ini  merupakan daftar 

 layanan poli yang ada di RSUD Dok II Jayapura : 

1. Spesialis Penyakit Dalam  

2. Spesialis Kebidanan dan Kandungan  

3. Spesialis Anak 

4. Spesialis Bedah 

a. Bedah Umum 

b. Bedah Mulut 
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c. Bedah Orthopedi 

d. Bedah Saraf 

5. Spesialis Jantung dan Pembuluh Darah 

6. Spesialis Mata  

7. Spesialis THT 

8. Spesialis Paru 

9. Spesialis Urologi  

10. Spesialis Orthopedi 

11. Spesialis Saraf 

12. Spesialis Penyakit Kulit dan Kelamin 

13. Spesialis Kejiwaan  

14. Klinik GIGI 

 Rawat Inap Pasien : 

1. Perawatan Khusus dan Intensif 

a. ICU/NICU/HCU 

b. Ruang Isolasi 

c. Ruang Perawatan Bayi 

2. Perawatan Umum  

a. Ruang Perawatan Kelas Super VIP 

b. Ruang Perawatan Kelas VIP 

c. Ruang Perawatan Kelas I 

d. Ruang Perawatan Kelas II 

e. Ruang Perawatan Kelas III 


