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ABSTRAK 

 

Oleh : Ester Risma Pelletimu 

Pembimbing: Hiskia C.M. Sapioper dan Aldrin W.A. Gainau 

 

Sistem informasi manajemen merupakan sarana yang dapat digunakan untuk 

meningkatkan Produktivitas kerja, Produktivitas kerja pegawai sangat penting untuk 

menentukan perbandingan antara keluaran atau hasil kerja dan  masukan atau modal 

dalam suatu organisasi. Adapun tujuan dilakukannya penelitian ini yaitu 1) Untuk 

mengetahui Bagaimana Penerapan Sistem Informasi Berbasis Komputer Dalam 

Meningkatkan Produktivitas kerja pada kantor Kelurahan Awiyo Distrik Abepura 

Kota Jayapura. 2) Untuk mengetahui kendala-kendala apa saja  yang dijumpai saat 

mengoperasikan sistem Informasi dalam Meningkatkan Produktivitas kerja dikantor 

KelurahanAwiyo Distrik Abepura. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah penelitian deskriptif kualitatif yaitu penelitian yang digunakan untuk meneliti 

pada kondisi objek yang dimana peneliti menjadi instrumen kunci. Analisis data yang 

dilakukan adalah analisis deskriptif dan jumlah infoman penelitian dalam penelitian 

ini ada 2 orang, teknik pengumpulan data yang digunakan peneliti adalah observasi, 

wawancara, dan dokumentasi, teknik data yang digunakan adalah reduksi data dan 

penyajian data, hasil dari pada penelitian dapat disimpulkan bahwa Dapat dilihat  

Kuantitas kerja dan ketepatan waktu Pegawai tetap terjaga sesuai dengan standar kerja 

meski tanpa adanya Sistem, namun untuk Kualitas kerjanya masih kurang karena 

melihat Pegawai Kantor KelurahanAwiyo belum mampu mengoperasikan dan 

merawat sistem yang tersedia, oleh sebab itu dapat disimpilkan produktivitas kerja 

sudah cukup baik, hanya saja kurang dalam hal kapsitas pegawai terkait kualitas kerja 

pegawai yang baik. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Manajemen, Produktivitas, Komputer
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ABSTRACT 

 

From : Ester Risma Pelletimu 

Pembimbing: Hiskia C.M. Sapioper dan Aldrin W.A. Gainau 

 

Management information systems are a means that can be used to increase work 

productivity. Employee work productivity is very important to determine the 

comparison between output or work results and input or capital in an organization. 

The purpose of this research is 1) To find out how to implement computer-based 

information systems in increasing work productivity at the Awiyo Village Head 

office, Abepura District, Jayapura City. 2) To find out what obstacles are encountered 

when operating the information system in increasing work productivity at the Awiyo 

subdistrict office, Abepura District. The method used in this research is qualitative 

descriptive research, namely research used to examine the condition of the object for 

which the researcher is the key instrument. The data analysis carried out was 

descriptive analysis and the number of research informants in this study was 2 people, 

the data collection techniques used by researchers were observation, interviews and 

documentation, the data techniques used were data reduction and data presentation, 

the results of the research can be concluded that It can be seen that the quantity of 

work and timeliness of employees is still maintained in accordance with work 

standards even without a system, but the quality of work is still lacking because we 

see that Awiyo subdistrict office employees are not yet able to operate and maintain 

the available system, therefore it can be concluded that work productivity is quite 

good. , it's just lacking in terms of employee capacity related to the good quality of 

employee work. 
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