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ABSTRAK

Penelitian dengan judul “Suatu Tinjauan Tentang Perlindungan
Hukum Tentang Barang dan Jasa Pada PT. Pos Indonesia di Kota
Jayapura”.

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
perlindungan hukum dan tanggung jawab PT. Pos Indonesia dalam hal
keterlambatan, kerusakkan, kehilangan barang.

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah
penulisan ini menggunakan metode penelitian hukum normatif-empiris,
dalam penelitian empiris dilakukan untuk memperoleh data primer,
sedangkan penelitian hukum normatif, dilakukan melalui kajian terhadap
peraturan perundang-undangan dan bahan—bahan hukum yang berkaitan
dengan skripsi .

Hasil penelitian mengungkapkan bahwa

Kata Kunci : Perlindungan Hukum, PT.Pos Indonesia
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