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ABSTRAK  

Penelitian dengan judul, “Perlindungan Hukum Data Pribadi 

Peminjaman Pinjaman Online Perspektif Pojk Nomor 1/Pojk.07/2013 

Tentang Perlindungan Konsumen Sektor Keuangan Di Kota Jayapura” 

 Pinjaman Online merupakan inovasi disektor jasa keuangan yang 

memanfaatkan teknologi internet. Namun itu memiliki dampak negatif berupa 

kebocoran seluruh data dan/atau informasi konsumen yang telah diunggah 

diinternet dan bagi Perusahaan Pinjaman online harus memiliki izin dalam 

pemanfaatannya.  

Penelitian ini akan menganalisis perlindungan hukum pengguna pinjaman 

online menurut POJK Nomor 1/POJK.07/2013 dan sanksi terhadap pelanggaran 

data pribadi. Jenis penelitian ini yaitu menggunakan dua metode sekaligus yaitu 

metode penelitian yuridis normatif dan yuridis empiris. Bahan hukum dalam 

penelitian ini terdiri dari bahan hukum primer yakni peraturan perundang-

undangan yang berkaitan dengan penelitian; Bahan hukum Sekunder seperti 

buku, jurnal, serta literatur hasil karya kalangan hukum yang berkaitan dengan 

penulisan ini; bahan hukum tersier yakni Kamus Besar Bahasa Indonesia, Kamus 

Hukum, Kamus Oxford, dan Ensiklopedia yang berhubungan dengan objek 

penelitian.  

Hasil penelitian ini diketahui bahwa POJK Nomor 1/POJK.07/2013 

memberikan perlindungan hukum secara preventif yaitu pelaku usaha 

diwajibkan untuk memiliki persetujuan konsumen sebelum menggunakan data 

pribadi pihak konsumen dan OJK harus melaksanakan pengawasan terhadap 

pelaku usaha. Kemudian perlindungan hukum secara represif adalah pemberian 

sanksi. Sanksi pelanggaran data pribadi dalam layanan pinjaman online telah 

tercantum dalam Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 77/POJK.01/2016 

tentang Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi, yang 

ditegaskan pada Pasal 26 bahwa pihak penyelenggara bertanggung jawab 

menjaga kerahasiaan, keutuhan dan ketersediaan data pribadi pengguna serta 

dalam pemanfaatannya harus memperoleh persetujuan dari pemilik data pribadi 

kecuali ditentukan lain oleh ketentuan peraturan perundang-undangan. Sanksi 

terhadap pelanggaran data pribadi mengacu pada Pasal 47 ayat (1), yaitu sanksi 

administratif berupa peringatan tertulis, denda, kewajiban untuk membayar 

sejumlah uang tertentu, pembatasan kegiatan usaha, dan pencabutan izin.  

Kata Kunci: Perlindungan Hukum, Data Pribadi, dan Peminjaman 

Pinjaman Online.  
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