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ABSTRAK 

FREDDY SAGALA, 2023. Analisis Yuridis Terhadap Perjanjian Kerja Bersama 

(PKB) Sebagai Upaya Perlindungan Atas Hak Normatif Pekerja Pada Pelaksanaan 

Hubungan Kerja Bidang Perhotelan Di Kota Jayapura. (dibimbing oleh Dr. 

Sobardo Hamonangan, S.H., M.Hum., sebagai Pembimbing I dan Dr. Y.D.W, 

Susi Irianti, S.H., M.Hum., sebagai Pembimbing II). 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis perlindungan 

terhadap Hak Normatif Pekerja dalam Perjanjian Kerja Bersama pada pelaksanaan 

hubungan kerja bidang Perhotelan di Kota Jayapura, dan Faktor-faktor yang 

mempengaruhi upaya perlindungan atas Hak Normatif Pekerja pada pelaksanaan 

Perjanjian Kerja Bersama (PKB) dalam hubungan herja Bidang Perhotelan. 

 

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

yuridis normatif dan yuridis empiris. Pendekatan yuridis normatif adalah 

penelitian yang berkaitan dengan telaah dari aspek perundang-undangan yang 

terkait dengan masalah yang diteliti, selanjutnya Pendekatan yuridis empiris 

digunakan untuk melihat implementasi penerapan peraturan perundang-undangan 

dibidang Perjanjian Kerja Bersama (PKB) sebagai upaya perlindungan terhadap 

hak normatif pekerja dalam pelaksanaan hubungan kerja pada bidang perhotelan. 

 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa perlindungan terhadap 

Hak Normatif pekerja/buruh dalam Perjanjian Kerja Bersama pada pelaksanaan 

hubungan kerja bidang Perhotelan di Kota Jayapura belum terlaksana dengan 

baik, hal ini didasarkan pada data yang menunjukkan bahwa belum semua hak-

hak normatif pekerja/buruh dipenuhi oleh pihak pengusaha, dimana masih 

terdapat pekerja/buruh yang mendapat pembayaran upah yang rendah, demikian 

pula dengan data yang menunjukan masih terdapat pekerja/buruh yang belum 

diikusertakan sebagai peserta dalam program jaminan sosial ketenagakerjaan pada 

BPJS Ketenagakerjaan. Sementara untuk hak Normatif yang bersifat Sosial dan 

Politis sudah berjalan dengan baik. Sementara Faktor-faktor yang berpengaruh 

dalam upaya perlindungan terhadap Hak Normatif pekerja/buruh pada 

pelaksanaan Perjanjian Kerja Bersama dalam hubungan kerja bidang Perhotelan 

di Kota Jayapura terdiri atas: a.Kurangnya Pengawasan yang dilakukan oleh 

Pemerintah melalui Pengawas Ketenagakerjaan yang ada pada Instansi Dinas 

Ketenagakerjaan Kota Jayapura, b. Kurangnya kesadaran hukum pengusaha 

dalam melaksanakan Wajib Lapor Perusahaan kepada Dinas Ketenagakerjaan 

Kota Jayapura sebagai suatu kewajiban yang dibebankan oleh peraturan 

perundang-undangan di bidang Ketenagakerjaa. c.Masih rendahnya kesadaran 

hukum pekerja/buruh sebagai akibat kurangnya pengetahuan dan kemampuan 

dalam memahami Peraturan Perundang-undangan Ketenagakerjaan yang berlaku. 

 

Kata Kunci :  Analisis Yuridis, Perjanjian Kerja Bersama, Upaya Perlindunga,   

Hak-hak Normatif, Hubungan Kerja, Bidang Perhotelan 
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ABSTRACT 

 

FREDDY SAGALA, 2023. Juridical Analysis of the Collective Labor Agreement 

(PKB) as an effort to protect the normative rights of workers in the 

implementation of employment relations in the hotel sector in Jayapura City. 

(Guided by Dr. Sobardo Hamonangan, S.H., M.Hum., As Supervisor I and Dr. 

Y.D.W, Susi Irianti, S.H., M.Hum., As Supervisor II) 

This study aims to determine and analyze the protection of Workers' 

Normative Rights in Collective Labor Agreements in the implementation of 

employment relations in the Hospitality sector in Jayapura City, and the factors 

that influence efforts to protect Workers' Normative Rights in the implementation 

of Collective Labor Agreements (PKB) in the field of labor relations. hospitality. 

The method of approach used in this study is the normative and empirical 

juridical juridical approach. The normative juridical approach is a study related 

to the study of the legislation related to the problem under study, furthermore, the 

empirical juridical approach is used to see the implementation of the application 

of legislation in the field of Collective Labor Agreement (PKB) as an effort to 

protect workers' normative rights in implementing employment relations in the 

field of hospitality. 

Based on the results of the study, it shows that the protection of the 

Normative Rights of workers/laborers in the Collective Labor Agreement in the 

implementation of employment relations in the Hospitality sector in Jayapura City 

has not been implemented properly, this is based on data showing that not all of 

the normative rights of workers/laborers have been fulfilled by the parties 

employers, where there are still workers/laborers who receive low wage 

payments, likewise with data showing that there are still workers/laborers who 

have not been included as participants in the employment social security program 

at Employment BPJS. Meanwhile, social and political normative rights have been 

going well. While the factors that influence efforts to protect the Normative Rights 

of workers/labor in the implementation of the Collective Labor Agreement in the 

hospitality sector in Jayapura City consist of: a. Lack of Supervision carried out 

by the Government through the Labor Inspector at the Jayapura City Manpower 

Office, b. Lack of legal awareness of employers in carrying out Company 

Compulsory Reports to the Jayapura City Manpower Office as an obligation 

imposed by laws and regulations in the field of Manpower. c. The legal awareness 

of workers/laborers is still low as a result of a lack of knowledge and ability to 

understand the applicable Manpower Laws and Regulations. 

Keywords : Juridical Analysis, Collective Labor Agreement, Protection Efforts, 

Normative Rights, Work Relations, Hospitality Sector 
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